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ESTRATEGIAS PARA QUALIFICACAO DO PROCESSO DE TRABALHO NA
CONSULTA DE ENFERMAGEM EM PUERICULTURA: REVISAO INTEGRATIVA

Objetivo: Identificar as estratégias para a qualificagdo do processo de trabalho na consulta de
enfermagem em puericultura. Métodos: Trata-se de uma revisdo integrativa da literatura, com
buscas nas principais bases de indexagdo da saude, a Biblioteca Virtual em Satude (BVS),
Scientific Electronic Library Online (Scielo) e PubMed. Apos aplicacdo dos critérios de
inclusdo e exclusdo, compuseram a amostra um total de 22 artigos cientificos. Resultados: As
estratégias e ferramentas de qualificagdo do processo de trabalho objetivam a melhoria e
qualidade das a¢des de promogao de saude, com a utilizagdo de mecanismos facilitadores para
acompanhamento constante e aprimoramento da assisténcia a saude da crianga no ambito da
Estratégia Saude da Familia. Consideracdes Finais: O processo de trabalho do enfermeiro nas
consultas de enfermagem em puericultura ¢ de imensuravel importancia. Essa assisténcia deve
estar pautada na educagdo permanente, capacitagdes e ser conduzida por ferramentas essenciais
para oferta de um cuidado integral.

Descritores: Estratégia Satde Familia. Cuidado da Crianga. Educagdo Permanente. Consulta
de Enfermagem.

1 INTRODUCAO

A atencdo a satde da crianga tem se tornado prioridade na esfera das politicas publicas
nacionais, com o intuito de substituir o modelo biomédico em praticas de cuidados integrais.
Nesse contexto, ¢ no ambito da Estratégia Saude da Familia (ESF) onde ocorre o
acompanhamento integral do crescimento e desenvolvimento infantil, consoante a articulagao
do Programa de Puericultura®.

Compreende-se como puericultura a justaposi¢do de agdes pautadas na ciéncia, que
objetivam nortear o enfermeiro e médico na assisténcia a satide da crianga®. Nesse sentido,
para efetivacdo do cuidado a satde infantil, foi instituido em 2015 a Politica Nacional de
Atencdo Integral a Saude da Crianga™, tal politica tem como objetivo promover e proteger a
saude da crianca, mediante a aten¢do de cuidados integrados, visando a reducdo da
morbimortalidade e o pleno desenvolvimento desse ser.

Nesse contexto, a consulta de enfermagem em puericultura se caracteriza como um
instrumento indispenséavel para direcionar o processo de trabalho na ESF. Afirmam ainda que
¢ através dessa ferramenta de vigilancia a satde da crianga, que o enfermeiro proporciona um
cuidado integralizado'”. Desse modo, o enfermeiro é apontado como profissional elementar no
cuidado a saude da crianga, haja vista a amplitude e dimensao das suas a¢des. Nesse sentido, 0s
autores afirmam a necessidade de tragar estratégias que qualifiquem o processo de trabalho na

saude infantil, com a finalidade de subsidiar sua assisténcia e torna-la eficaz®.



Diante dessa necessidade, torna-se relevante o investimento em estratégias para
qualificacdo dos profissionais atuantes na ESF, tendo em vista a efetivacdo da assisténcia
integral a saude da crianca, bem como a articulagdo consoante as politicas publicas e diretrizes
do Sistema Unico de Saude (SUS)@. Dessa forma, facilitando a atuagdo frente ao programa e
contribuindo para sociedade com a continua melhoria do acesso e da qualidade da assisténcia.

Assim, a partir do reconhecimento da importancia da qualificacdo do processo de
trabalho acerca da assisténcia a satide da crianca na ESF, onde, o enfermeiro ¢ profissional
central na oferta desse cuidado, emerge o incentivo para a producao desse estudo, que tem por
objetivo identificar as estratégias para a qualificagdo do processo de trabalho na consulta de

enfermagem em puericultura.

2 METODOLOGIA

Trata-se de uma revisdo integrativa da literatura, de abordagem qualitativa e natureza
descritiva. O processo de constru¢cdo abarcou as seis etapas utilizadas para elaboracdao desse
tipo de revisdo, a saber, identificacdo do tema e formulacdo da pergunta norteadora,
estabelecimento dos critérios de inclusdo e exclusdo, defini¢do das informagdes a serem
extraidas dos estudos elegidos, avaliagdo dos estudos incluidos, interpretacdo dos resultados e
apresentacdo da sintese do conhecimento®. Visando a produ¢io de resultados de qualidade,
aplicdveis na pratica clinica®?.

As buscas foram realizadas no segundo semestre de 2020, entre os meses de agosto e
setembro, dispondo como estratégias de busca para localizagdo dos dados as principais bases
de indexacdo da saude, a Biblioteca Virtual em Saude (BVS), Scientific Electronic Library
Online (Scielo) e PubMed. Para levantamento dos artigos foi aplicado o formulario de busca
avancada, utilizando os descritores: Cuidado da Crianca (Child Care), Estratégia Saude Familia
(Family Health Strategy), os sindonimos Consulta de enfermagem (Office Nursing) e Educagao
Permanente (Education, Continuing), consultados na plataforma Descritores em Ciéncias da
Saude (DeCS).

Em tempo, foram realizados cruzamentos entre os descritores associando-os em dupla
e em trio, em combinagdes distintas, utilizando-se o operador booleano “AND”, objetivando
adquirir publicagdes pertinentes ao problema do estudo. O processo de busca e selecdo dos
artigos foi efetuado por pares independentes e confrontados. Apos obtencdo dos resultados,
com aplicagdo do filtro ano de publica¢ao, foi realizada uma leitura integral dos titulos e leitura
flutuante dos resumos, pré-selecionando as publicagdes para posterior aplicagdo dos demais

critérios de inclusao e exclusio.



Os critérios estabelecidos para inclusdo dos estudos integraram: artigos publicados entre
os anos de 2015 a 2020, escritos na lingua portuguesa, publicagdes com temas similares a
problematica em questdo, disponiveis na integra, que abordassem a realidade brasileira. Sendo
adotados como critério de exclusdo: publicagdes duplicadas, teses, monografias, artigos de nota
prévia, revisoes de literatura e produgdes ndo relacionadas com o escopo do estudo.

Os dados foram analisados conforme a técnica de anélise de contetido e tratamento das
informagdes proposta por Bardin®, seguindo respectivamente, a fase pré-analitica, com a
organiza¢do do material através da selecdo dos estudos a serem avaliados e realizacdo de leitura
flutuante, por conseguinte, a codificacdo dos dados, abrangendo a explora¢do do material e, a
terceira etapa, que envolveu o tratamento dos dados alcangados, através da sintese e apuracao
dos resultados.

Nesta ordem, a andlise dos dados se deu por meio da construgdo de trés categorias
tematicas: As estratégias de qualificagio do Processo de Trabalho do Enfermeiro na
Puericultura, A educag¢do permanente como instrumento de capacitacdo e qualificagdo dos
atendimentos em puericultura na Estratégia de Saude da Familia e Ferramentas para condugao

e qualifica¢do da consulta de enfermagem em puericultura.

Tabela 1. Fluxograma da analise das buscas dos artigos nas bases de dados, 2020
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3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A tabela abaixo retrata a relacdo dos artigos selecionados para o presente estudo,
verifica-se 0 ano de publicagdo, autor, titulo e periddico. Quanto ao ano, observou-se uma
predominancia de publicagdes referentes ao periodo de 2018 e uma prevaléncia de pesquisas

indexadas no periddico Revista de Enfermagem UFPE on line.

Tabela 2 — Caracterizacdo dos artigos selecionados, 2020.

Autor Ano Titulo Periodico
Costa"? 2020 Avaliacdo da assisténcia primaria a saude das Revista de pesquisa:
criangas menores de 5 anos no municipio de cuidado ¢é
Lagarto-SE. fundamental online
Favaro"" 2020 Percepcdo do enfermeiro sobre assisténcia as REME — Revista
criangas com necessidades especiais de saide na Mineira de
atengdo primaria Enfermagem
Pedraza®® 2020 Percep¢do de enfermeiros sobre o cuidado Saude Debate
Pe
nutricional a crianga na Estratégia Saude da
Familia
Ferreira® 2019 Consulta de puericultura: problemas encontrados Revista de
em menores de 2 anos Enfermagem UFPE
on line
Menezes®® 2019 A crianga ¢ sua familia na aten¢do primaria em Revista de
Y ¢ao p
saude Enfermagem UFPE
on line
Sales"? 2019 Praticas educativas para prevencdo da intoxicacdo  Escola Anna Ne
parap ¢ ry

infantil na estratégia saude da familia

Souza®” 2019 Vigilancia e estimulo do crescimento e Revista de
desenvolvimento infantil Enfermagem UFPE
on line



Araijo® 2018 Processo de trabalho e planejamento das agdes de Revista de
saude Enfermagem UFPE
on line
Brito"” 2018 Consulta de puericultura na estratégia saude da  Revista de Atencdo
familia: percepcao de enfermeiros Primaria a Saude
Carvalho™ 2018 Capacitagdo de enfermeiros na estratégia saude da Revista Nursing
familia: analise do processo de educagdo
permanente para o sistema Unico de saude
Gaiva"” 2018 Avaliagio do crescimento e desenvolvimento Articulo de
infantil na consulta de enfermagem Investigacion
Lucena®V 2018 Primeira semana satde integral do recém-  Revista Gaucha de
nascido: a¢des de enfermeiros da estratégia saude Enfermagem
da familia
Pedraza"® 2018 Percepc¢do materna do cuidado a saude da crianga  Revista Gerencia y
na estratégia saide da familia de dois municipios  Politicas de Salud
da paraiba, brasil
Ramos®® 2018 Pesquisa participativa e as estratégias de Interface —
promocao da saude integral da crianga no sistema Comunicagao,
unico de satde (sus) Saude, Educacao
Vieira®® 2018 A pratica do enfermeiro na consulta de Texto & Contexto -
puericultura na estratégia saude da familia Enfermagem
Yakuwa®” 2018 Estratégias de enfermeiros para a vigilancia a Revista Latino-
saude da crianga Americana de
Enfermagem
Belmiro?” 2017 Atuagdo da equipe de enfermagem na assisténcia Revista de
a crianga com deficiéncia na ateng@o primaria & Enfermagem UFPE
saude on line
Reichert® 2017 Percepcdo de mades sobre o vinculo com Revista de
enfermeiros na consulta a crianca Enfermagem UFPE
on line
Lima® 2016 Desenvolvimento da linguagem: abordagem de Revista Enfermagem
enfermeiros nas consultas de puericultura UERIJ
Reichert™ 2016 Vinculo entre enfermeiros e maes de criancas  Ciéncia & Saude
menores de dois anos: percepcao de enfermeiros Coletiva
Silva®? 2016 Avaliacdo da assisténcia a crianga na Estratégia Revista Brasileira de
de Saude da Familia Enfermagem
Vaz 9 2015 Longitudinalidade do cuidado a crianca na  Revista Gaucha de

Estratégia Satde da Familia

Enfermagem

3.1 As estratégias de qualificacdo do Processo de Trabalho do Enfermeiro na Puericultura
Compreende-se o processo de trabalho em saude, a maneira como as agdes sdo
desenvolvidas pelos profissionais, vislumbrando a garantia da qualidade e melhoria para a

acessibilidade dos servigos de saude®®. Isto posto, os autores apontam que o processo de



trabalho deve proporcionar a promogdo de condutas de qualidade e que se mantenha em
constante planejamento e organizagdo!?.

Em consonancia, constatou-se que a organizagao do processo de trabalho do enfermeiro
¢ de imensuravel importancia para a condugdo da assisténcia a ser ofertada. Para a efetivagao
dessa estruturacdo, um estudo que objetivou identificar o vinculo existente entre enfermeiras e
maes de criangas menores de dois anos na consulta de enfermagem, na percepcdo de
enfermeiras que atuam na ESF, cita o trabalho em equipe multiprofissional como influenciador
principal, justificando-se pelo fato de ser através da troca de saberes e praticas, que o aspecto
integralidade é consumadot!-13),

Um estudo desenvolvido nos Centros de Satide da Familia do municipio de Parnaiba -
Piaui, constatou que para a assisténcia ser de qualidade e o cuidado resolutivo e constante, ¢
imprescindivel que haja uma reorganizag¢do do processo de trabalho! %1419, visto que, a atuagio
multidisciplinar favorecerd a identificagdo precoce de danos a crianca, facilitando as
interferéncias e efetivacdo de condutas que estejam alinhadas com os propositos da
puericultura'®,

Partindo do pressuposto da organizacdo e reorganiza¢do do processo de trabalho,
cumpre ressaltar o diagnoéstico situacional, como mecanismo utilizado na ESF, para atender de
fato as demandas e a populagdo adscrita na unidade. Diante a isso, faz-se necessario a
territorializagdo, que se concretiza mediante o auxilio do vinculo longitudinal, criado a partir
do conhecimento das necessidades dos individuos, favorecendo a prevencdo de agravos e
promogao de satide!3!517-20),

Percebeu-se fragilidades e desafios no processo de trabalho do enfermeiro na realizacao
das consultas de puericultura, evidenciado em um estudo quantitativo, avaliativo e transversal,
quando exemplificam uma dessas limitagdes, mencionando que a assisténcia esta diretamente
pautada na condi¢do clinica do processo saude doencga da crianca, desvalorizando o ponto de
vista dos responsaveis, como também das condi¢des epidemioldgica e socioecondmicas da
familia®V,

Nesse sentido, o processo de educag@o em satide viabiliza capacitar os individuos quanto
os aspectos de promogao, prevengdo e recuperagdo da saude, através da troca de saberes entre
os diversos setores € componentes da sociedade, buscando romper com o modelo mecanicista.
Além disso, as agdes de enfermagem devem estar pautadas no contexto biopsicossocial e
familiar do infante, a fim de identificar situacdes de risco e vulnerabilidades, e tragar planos de

cuidados individualizados, pertinentes as situagdes apresentadas(!3:16-21-22),
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Diante do cenério da desqualificacdo profissional acerca da atuacdo nos limiares da
puericultura, notabiliza-se a necessidade de estratégias para qualificar o processo da assisténcia
e a prestacdo dos servicos de satde pelo enfermeiro. Nessa perspectiva, menciona-se a
capacitagdo tedrico pratica e a supervisdo da educagdo permanente como formas de qualificar
o processo de trabalho do enfermeiro('?,

A relevancia da educagdo continuada, ¢ fator preponderante na Estratégia Satde da
Familia, sendo consumada através de instrumentos fundamentais, os quais objetivam preencher
as lacunas de conhecimentos e agdes imprescindiveis para capacitar e qualificar os
profissionais®®. Como também refere que a educagdo constante em saude, é imprescindivel
para formacao profissional de enfermeiros atuantes na atengao primaria.

Em conformidade, destacou em um estudo de cunho exploratério, observacional e
descritivo, que deve-se ter um enfoque maior na formacao dos enfermeiros acerca do cuidado
global a crianga, na tentativa de abranger na assisténcia todas as particularidades
predeterminadas pelo Ministério da Satide (MS) as consultas de puericultura. Como também,
evidenciou que a desqualificacdo dos enfermeiros para atuarem frente as consultas de
puericultura, ¢ oriunda de falhas na graduacdo e educagdo continuada acerca da teméatica em
questdo!®).

Devido a isso, percebeu-se que o processo de qualificacdo e capacitagdo por sua vez,
viabiliza a multidisciplinaridade entre as profissdes e a consumacgdo da assisténcia e cuidado
integral a crianga, como também contribui para a organizacdo do processo de trabalho. Este
resultado ¢ condizente com um estudo que analisou as agdes de cuidado realizadas pelo
enfermeiro durante as consultas de puericultura, no qual evidenciou que a falta de capacitacao
por parte dos enfermeiros, influencia continuadamente na assisténcia global de qualidade, como

também na condugio eficiente do trabalho do enfermeiro frente a consulta de puericultura®,

3.2 A educacio permanente como instrumento de capacitacio e qualificacio dos
atendimentos em puericultura na Estratégia de Saude da Familia

A educacdo permanente em saude ¢ compreendida como a estratégia que identifica
problemas cotidianos e necessidades advindas do processo de trabalho em satde e possibilita
meios com vistas a producdo de mudancas nesse ambito. Dessa forma, objetiva a qualificagao
do processo de trabalho nos diferentes niveis de complexidade do sistema de saude®?.

Ante o exposto, um estudo recente destacou que os profissionais de saide demonstraram
interesse em buscar conhecimentos especificos por meio de capacitagdes e qualificacdes, nesse

sentido, a educag@o permanente se constitui como instrumento essencial para essa pratica, uma
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vez que identificado problemas no cotidiano dos servigos de satde, a mesma oferece subsidios
para resolu¢do das necessidades de saude vigentes, bem como proporciona possibilidades para
o continuo processo de formagdo dos profissionais®®.

Verificou-se o processo de capacitagdo dos profissionais da ESF como estratégia
fundamental para efetiva¢do na qualidade da assisténcia, assim como uma ferramenta para
garantia do cuidado integral e aplicacio dos principios norteadores do Sistema Unico de Satde
(SUS)U9, Entretanto, estudos ressaltam a necessidade da realizagdo da EPS para conscientizar
os profissionais da Aten¢do Bésica, a fim de compreenderem o processo de trabalho em satde
nesse nivel de cuidado e suas atribui¢des'®.

Conforme recomenda o Ministério da Satde, ¢ atribui¢do de todos os profissionais da
Atengao Basica a participacdo nos processos de educagdo permanente em relagdo a satide da
crianga®). Essa conjuntura vai de encontro ao estudo que enfatiza a responsabilidade pela
capacitagdo e qualificagdo dos profissionais atuantes na APS, como incumbéncia dos proprios
profissionais e ndo apenas da gestao institucional. Assim como ressalta que o enfermeiro como
lider, deve fomentar a¢gdes de educagdo na equipe!V.

No contexto da Atengdo Basica, mais notadamente, no ambito da ESF, o Caderno da
Atencao Basica que dispde sobre a satide da crianga, estd inserido como proposta de assisténcia,
cujo objetivo € nortear as equipes desse nivel de atencdo a satide no processo de qualificagdo
do cuidado e articulagdo em rede®. Para tanto, se constitui em um instrumento de gestdo e
organizagdo do processo de trabalho, bem como um dos recursos de educagdo permanente.

Em um estudo realizado com o intuito de analisar a percep¢ao de enfermeiros sobre o
cuidado nutricional de criangas menores de cinco anos, os profissionais participantes relataram
a importancia da disponibilidade dos manuais do Ministério da Satide como elementos que
facilitam o desenvolvimento das a¢des de cuidado, viabilizando a padronizacdo e a qualidade
da assisténcia nas consultas de enfermagem®©®.

Em consonancia, pode-se citar a pesquisa implementada em 40 unidades da ESF, no
municipio de Caruaru-PE, onde constatou a existéncia de normas e protocolos do MS em mais
da metade das unidades avaliadas. No entanto, os autores afirmam que apesar de muitas
unidades possuirem instrumentos de capacitac¢do para sistematizagao e a otimizagao do cuidado,
foi constatado a auséncia de treinamento dos enfermeiros para assisténcia ao publico infantil®?),
Nao obstante, torna-se indispensavel a capacitagdo desses profissionais para o manuseio dessas
ferramentas.

Em outro estudo realizado no estado de Pernambuco, ao avaliar 40 Unidades de Saude

da Familia, buscando conhecer a abordagem de enfermeiros sobre o desenvolvimento da
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linguagem nas consultas de puericultura, identificou que nenhum profissional participou de
capacitagdes relacionada a puericultura nos ultimos 12 meses?®. Destarte, ao analisar as
praticas educativas realizadas por trabalhadores da equipe da ESF no contexto da intoxicagdo
infantil, os autores demostraram que os profissionais participantes referiram atuar mediante o
conhecimento da pratica cotidiana ao invés de buscarem qualificagdes!?).

Infere-se, que a auséncia de capacitagdes se constitui como barreira na pratica
profissional, gerando o comprometimento das a¢des preconizadas pelo Mistério da Saude.
Nesse sentido, verifica-se que € necessario preparar os enfermeiros por meio de agdes de
educacdo permanente, tendo em vista a melhoria e qualificacdo da assisténcia no que se tange
ao cuidado infantil, assim como, sensibiliza-los para a importdncia em promover agdes de
educacdo em saude, atentando-se para efetivagdo do cuidado integral.

Além disso, ¢ necessario que os profissionais sejam constantemente preparados para
assistir aos usudrios com qualidade, uma vez que a limitacdo na formagdo influencia
negativamente na pratica. Estudos apontam a necessidade de o enfermeiro estar em um continuo
processo de aprendizagem, onde, para além da formacdo académica, o mesmo deve adquirir

habilidades e competéncias na pratica através do processo de educagio permanente®,

3.3 Ferramentas para conduc¢do e qualificacio da consulta de enfermagem em
puericultura

O acompanhamento do crescimento e desenvolvimento da crianga tem inicio na
maternidade, onde posteriormente a continuidade do cuidado ¢ ofertada no ambito da Atengao
Basica a Saude, através das consultas de puericultura, por meio da detec¢do precoce de agravos
¢ agdes de promogdo, prote¢do e reabilitacio da saude®®. Nesse sentido, o programa de
puericultura como pratica de vigilancia a saude da crianga, destaca e valoriza a atuag¢do do
enfermeiro como agente fundamental deste processo®?).

Em consonéncia, estudo afirma que a consulta de enfermagem as criangas menores de
dois anos ¢ fundamental para que se efetive a assisténcia, bem como contribui para o
crescimento e desenvolvimento saudaveis('?). Dessa forma, compreende-se a pratica como uma
acdo complexa que exige dos profissionais que a desempenham conhecimento, habilidades e
recursos tecnoldgicos diversificados, tendo em vista um processo de trabalho direcionado na
qualidade das atividades efetivadas'?,

Em uma pesquisa efetuada com o objetivo de analisar as a¢des de cuidado realizadas
pelos enfermeiros durante as consultas de puericultura, demonstrou que houve fragilidades na

assisténcia que o enfermeiro oferta a crianca, ao constatar a baixa efetividade das agdes de
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cuidado desempenhadas'®. Destarte, verifica-se a importincia de um acompanhamento mais
qualificado, haja visto a relevancia da consulta de puericultura para criangas nos primeiros anos
de vida, uma vez que apresentam maior vulnerabilidade nesse ciclo vital

Um estudo realizado com nove enfermeiros da ESF no municipio de Jodo Pessoa-PB,
evidenciou que a primeira visita ao recém-nascido tem um papel importante na qualificacdo da
assisténcia, visto que, reforca a relevancia da continuidade do cuidado através do seguimento
das consultas de puericultura por meio das orientagdes®!). Nota-se, que a visita domiciliar
marca o inicio do calendéario de consultas de puericultura preconizadas pelo MS, logo, a
qualidade da assisténcia, depende da constancia com que as ac¢des sdo ofertadas.

Para tanto, o Ministério da Satide recomenda a realiza¢ao de sete consultas no primeiro
ano de vida, seguidas de duas consultas no segundo ano de vida, e posteriormente, consultas
anuais®®?. Nesse sentido, com o intuito de conduzi-las de maneira satisfatoria e eficiente, valida-
se a utilizagdo de ferramentas essenciais e de qualificagdo, tornando exequivel a contemplagao
satisfatoria e fidedigna da assisténcia integral a satide da crianca. Além disso, a utilizagao dessas
ferramentas, devem estar pautadas de acordo com as praticas preconizadas nas consultas de
puericultura.

Verificou-se, que a Caderneta de Saude da Crianca (CSC) disponibilizada pelo MS, se
configura em um mecanismo de conducdo da atencdo integral e qualificacdo da consulta de
enfermagem. Ademais, trata-se de um instrumento imprescindivel de registro e vigilancia do
crescimento e desenvolvimento infantil e de orientagdo para assisténcia integral®?), além de se
configurar em uma ferramenta de facil compreensao e aplicabilidade.

Apos a realizagdo de um estudo os autores constataram que nem todas as criangas
possuiam a CSC como instrumento de acompanhamento e que, embora possuissem, o seu
preenchimento ndo era adequado, principalmente no que se tange aos registros dos marcos do
desenvolvimento e & curva do Indice de Massa Corporal (IMC), deixando lacunas na
assisténcial’-?7). Ressalta-se, portanto, a necessidade abranger estratégias de implementagio,
uma vez que a ferramenta se constitui como objeto de qualificacdo da pratica, por facilitar a
comunicagdo entre os profissionais e possibilitar uma assisténcia continua.

Em consonancia, uma pesquisa de cunho participativo, que buscou compreender os
sentidos atribuidos por equipes de saude da familia a8 CSC e ao desenvolvimento infantil,
demonstrou que o uso desse instrumento de vigilancia ultrapassa os limites burocraticos dos
registros. Tal qual, destacaram que a ferramenta se configura como meio de comunicagao entre
a equipe da ESF, destes tltimos com as maes, assim como serve de mecanismo para as agdes

de orientag¢des do cuidado a satide do infante(17-2633),
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Destarte, observou-se, o Teste de Denver II como uma ferramenta para condugdo da
avaliagdo do desenvolvimento do infanto, como também estratégia que facilita e aperfeicoa a
realizagdo das consultas, sendo identificada como uma das ferramentas mais utilizadas pelos
profissionais do estudo para o acompanhamento desse marco. Este mecanismo, além de
conduzir uma avalia¢do de qualidade, capacita os profissionais no que tange o conhecimento
de 4 aspectos essenciais ao desenvolvimento da crianga!”,

Em 1997 o MS implantou o programa de Atencao Integrada as Doencgas Prevalentes na
Infancia (AIDPI), o qual estd fundamentado na capacitagdao dos profissionais da saude no que
tange a atenc¢do basica, interferindo positivamente na assisténcia, na restruturacdo dos servigos
de saide ¢ na educagdo em saude, buscando a melhoria e qualidade da satide ofertada®?.
Destarte, um estudo de resultados, evidenciou a importancia do AIDPI, relatando que essa
estratégia aponta a indispensabilidade do enfermeiro e médico para oportunizar agdes de
educagio em saude aos responsaveis durante as consultas de puericultural?,

Uma pesquisa realizada com o intuito de avaliar o grau de conformidade das dimensdes
estrutura e processo acerca de unidades de ESF, demonstrou a dimensdo estrutura como nao
adequada, ao constatar um grau de conformidade de apenas 64%, evidenciado pela auséncia do
antropOmetro e de materiais educativos®?, instrumentos esses, indispensaveis para a vigilancia
do crescimento e desenvolvimento infantil. Por conseguinte, a boa estrutura fisica impacta
positivamente o processo de trabalho em saude, favorecendo a sua realizacdo com qualidade e
eficacia®>,

Nao obstante, compreende-se como propostas de melhoria da assisténcia nas consultas
de enfermagem em puericultura, o desenvolvimento de estratégias de cuidado ludico a crianga,
tendo em vista o entretenimento ¢ a promoc¢do de um ambiente acolhedor, estimulando os
cuidadores a buscarem com assiduidade as unidades de ESF para a realizacdo da pratica,
conforme preconizado pelo MSU?. Conquanto, percebe-se que uma boa estrutura ¢ a
disponibilizagdo de recursos materiais sdo fundamentais para a implementacdo de uma
assisténcia de qualidade a saude infantil.

Além disso, estudos sugerem como ferramenta para qualificar a assisténcia, a criagdo
de um protocolo de consulta de puericultura, assim como um novo modelo de ficha de
puericultura, que seja de facil aplicabilidade, levando em consideragdo o processo de trabalho
do enfermeiro na ESF, e que garanta uma assisténcia humanizada e acolhedora®3%). Acresce-
se que, a implementagdo de um protocolo para direcionar as a¢des de cuidado seja de grande

valia, posto que, subsidia e padroniza o processo de trabalho na consulta de enfermagem.
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Evidenciado a importancia e responsabilidade do enfermeiro acerca do
acompanhamento integral e longitudinal da crianca, através das consultas de puericultura,
torna-se relevante destacar que suas agdes devem estar pautadas na busca constante pelo
aperfeicoamento da pratica, tendo como premissa as ferramentas que subsidiam o processo de
qualificacdo. Salienta-se, que esses instrumentos além coordenar e qualificar a assisténcia,

constituem-se como estratégias para efetivagdo do cuidado integral.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Constata-se a importancia do enfermeiro frente as consultas de enfermagem em
puericultura, desvendando a indispensabilidade da utilizagao de estratégias e ferramentas que
qualifiquem o processo de trabalho e as acdes que promovam uma assisténcia integral as
criangas. Tais ferramentas além de subsidiar o cuidado ofertado, possibilita a reorganizacdo dos
servicos de satde, repercutindo diretamente no bem-estar e qualidade de vida do publico
infantil.

Percebe-se lacunas e desafios enfrentados pelo enfermeiro no seu processo de trabalho,
no ambito das consultas de puericultura, a saber, a desqualificagdo e falta de capacitacdo no que
se refere a assisténcia fidedigna ao publico infanto. Esta realidade impde a necessidade de
extensdo do conhecimento e habilidades desse profissional, através das agdes de educagdo
continuada e permanente, assim como, implica transformag¢des no processo de formacao
académica, com o intuito de qualificar o processo de trabalho e a assisténcia a saude da crianca.

O presente estudo tem como limitagdes a quantidade das plataformas de dados
escolhidas, haja visto que houve uma predominancia de estudos em uma determinada base.
Tornou-se evidente também, a dificuldade em encontrar e selecionar artigos com conteudo
similares a temdtica em questdo. Nao obstante, as estratégias sintetizadas poderdo contribuir
para a reorientagdo das praticas de trabalho na consulta de enfermagem em puericultura, como
também auxiliar na formacdo académica dos enfermeiros, priorizando e enfatizando a
importancia da constdncia da educagdo permanente, assim como conhecer e utilizar as
estratégias e ferramentas que conduzem o processo de trabalho frente as consultas de

enfermagem em puericultura.
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