F/.)

FACULDADE IRECE

FACULDADE IRECE
BACHARELADO EM DIREITO

TALITA DA SILVA SOUSA

O DIREITO PROBATORIO DO ASSEDIO MORAL NO AMBIENTE DE
TRABALHO: ANALISE DA NORMA ENQUANTO INSTRUMENTO DE
PROTECAO

IRECE
2023



TALITA DA SILVA SOUSA

O DIREITO PROBATORIO DO ASSEDIO MORAL NO AMBIENTE DE
TRABALHO: ANALISE DA NORMA ENQUANTO INSTRUMENTO DE
PROTECAO

Trabalho de conclusdo de curso apresentado como
requisito parcial para obtengéo do titulo de Bacharela em
Direito na Faculdade Irecé — FAI, sob a orientagdo do
professor Me. Heitor de Souza Dantas, mestre em
Ciéncias pela Universidade Federal do Vale do S&o
Francisco.

IRECE
2023



TALITA DA SILVA SOUSA

O DIREITO PROBATORIO DO ASSEDIO MORAL NO AMBIENTE DE TRABALHO:
ANALISE DA NORMA ENQUANTO INSTRUMENTO DE PROTECAO

Trabalho de conclusdo de curso aprovado como requisito parcial para obtencdo do titulo de
Bacharel em Direito na Faculdade Irecé — FAL.

BANCA EXAMINADORA

Orientador: Dr. Heitor de Souza Dantas
Mestre em Ciéncias pela Universidade Federal do Vale do Sdo Francisco (UNIVASF) e
Mestrando em Direito pela Universidade Federal da Bahia (UFBA)
Professor da Faculdade de Irecé — FAI

Avaliador 01: Me. Hebert Vieira Durées
Mestre em Direito pela Universidade Federal da Paraiba (UFPB)

Professor da Faculdade de Irecé — FAI

Avaliador 02: Esp. Roberto Jose de Oliveira Neto
Especialista em Direito Previdenciario pela Universidade Gama Filho (UGF) e Mestrando em
Administracdo Publica pela EBAPE-FGV
Professor da Faculdade de Irecé — FAI



Prezado Deus, nesta dedicatéria formal gostaria de expressar minha gratiddo por todas as
béncdos e gracas que tenho recebido em minha vida. Agrade¢o por me dar forcas para
enfrentar os desafios e por me abengoar com amor, saude e felicidade.

Querida mée Carmelita, vocé tem sido um exemplo de amor incondicional, bondade e
dedicacdo. Agradeco por sempre estar presente em minha vida, me apoiando e me orientando
em cada passo. Sem vocé, eu ndo seria quem sou hoje.

E para minha amada gata Nina, que me traz alegria e companhia todos os dias, agradeco por
me ensinar o valor da paciéncia, da ternura e do amor incondicional. Seu ronronar me traz paz
e conforto nos momentos mais dificeis.

Que Deus continue a nos abengoar e a Nos guiar em nNossos caminhos, e que possamos sempre

honrar e valorizar agueles que nos amam e nos apoiam em nossa jornada.



Agradeco, primeiramente, a Deus pela saude, forca e inspiracéo para

superar os desafios que surgiram durante o desenvolvimento deste trabalho.

A minha familia e amigos, pelo apoio incondicional, pelo incentivo e pelas
palavras de conforto nos momentos de dificuldade.

A minha mae, pela dedicac3o, amor e por sempre me encorajar a seguir em
frente em meus projetos e sonhos.

Ao Projeto Nova Canad, por proporcionar uma experiéncia Ginica em minha
vida, que me ensinou muito sobre a importancia do trabalho em equipe e da
solidariedade, especialmente aos Diretores Marcelina Santos e Leonardo
Santos ao acreditarem em mim quando ninguém acreditou

Aos meus amigos especiais Igor Sodré e Luiz Junior, pela amizade,
companheirismo e apoio incondicional em todos os momentos. Agradeco pela
ajuda e incentivo que me concederam desde a minha infancia, sempre com
palavras de encorajamento, sugestdes construtivas e apoio emocional.

Aos meus professores, por todo o conhecimento transmitido ao longo de minha
trajetoria académica, e em especial ao meu orientador Heitor Dantas, que me
guiou com sabedoria, paciéncia e muita dedicacao.

A todos que, direta ou indiretamente, contribuiram para a realizacdo deste trabalho,

0 meu muito obrigado.



“A emancipagdo dos trabalhadores seré obra dos proprios trabalhadores”
Karl Marx.



O DIREITO PROBATORIO DO ASSEDIO MORAL NO AMBIENTE DE
TRABALHO: ANALISE DA NORMA ENQUANTO INSTRUMENTO DE
PROTECAO

Talita da Silva Sousa!
Heitor de Souza Dantas?
RESUMO

O presente trabalho aborda acerca do direito probatorio do assédio moral no ambiente de
trabalho, visando analisar a norma como um instrumento de protecdo diante da constatagdo da
complexidade probatoria enfrentada pelos trabalhadores nessas circunstancias. A pesquisa
evidencia a importancia de proporcionar clareza e conciséo a esse tema crucial, uma vez que
para se concretizar a efetiva prevencdo e punicdo do infrator, deve-se dar ainda mais
visibilidade juridica e social ao fendmeno. Assim, a problemética central consiste em
compreender de que maneira a producdo de evidéncias comprobatorias pode assegurar de
forma efetiva ou ndo a protecdo do trabalhador que é vitima de assédio moral? Através desse
estudo, pretende-se fornecer subsidios teoGricos e praticos para que os trabalhadores,
advogados e demais envolvidos no processo possam compreender e lidar melhor com a
complexidade probatoria do assédio moral. Além disso, busca-se destacar a importancia da
norma como instrumento de protecdo e fomentar a adogdo de medidas que garantam um
ambiente de trabalho saudavel, livre de assédio moral. Nesse contexto, o trabalho se propde a
apresentar 0s meios de prova, as leis que regulam o assédio moral e busca contribuir para a
disseminacdo de uma cultura organizacional mais sensibilizada, com o intuito de assegurar
um ambiente laboral propicio ao bem-estar e ao respeito matuo. Para tanto, adotou-se uma
abordagem metodoldgica baseada no estudo bibliografico e documental.

Palavras-chave: assédio moral; dificuldade probatoria, legislacao.
ABSTRACT

This paper addresses the probative aspects of workplace harassment, aiming to analyze the
law as a protective instrument in light of the complex evidentiary challenges faced by workers
in such circumstances. The research highlights the importance of providing clarity and
conciseness to this crucial topic, as further legal and social visibility should be given to
effectively prevent and punish offenders. Thus, the central issue revolves around
understanding how the production of corroborating evidence can effectively protect workers
who are victims of workplace harassment. Through this study, theoretical and practical
insights are intended to be provided to empower workers, lawyers, and other stakeholders
involved in the process to better comprehend and navigate the evidentiary complexity of
workplace harassment. Additionally, the paper emphasizes the significance of laws as
protective instruments and seeks to foster the adoption of measures that ensure a healthy work
environment free from harassment. In this context, the paper aims to present evidentiary
means, examine laws governing workplace harassment, and contribute to the dissemination of
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a more empathetic organizational culture, fostering a conducive work environment that
promotes well-being and mutual respect. To accomplish these goals, a methodological
approach based on bibliographic and documentary research has been adopted.

Keywords: workplace harassment; evidentiary challenges; legislation.
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1 INTRODUCAO

A presente pesquisa surgiu a partir da necessidade de abordar de maneira clara e concisa
acerca da dificuldade probatoria que os trabalhadores encontram ao lidar com a pratica do
assédio moral no ambiente de trabalho. Assim, é de suma relevancia trazer 0os mecanismos
normativos como principal instrumento de tutela, j& que essa prética colide com orientacdes
relacionadas aos direitos fundamentais e sociais do individuo.

E evidente que embora se tenha uma legislacio nacional que abarque inimeros direitos
e deveres, sua efetividade depende de varios fatores como a fiscalizagdo e conscientizacao. 1sso
resulta em um desequilibrio no acesso a estas garantias estabelecidas pela lei. Desse modo, por
se tratar de uma problematica da atualidade no contexto juridico trabalhista, é de suma
importancia apresentar aos trabalhadores as leis que os protegem, os meios de dendncia, 0s
mecanismos para a producéo de provas e formas de reparacéo.

A dignidade da pessoa humana é consagrada como um dos principios fundamentais no
artigo 1°, inciso Il da Constituicdo Federal de 1988. No contexto laboral, para que a dignidade
seja efetiva, é essencial que existam condicdes basicas no ambiente de trabalho e que os direitos
e deveres do trabalhador sejam protegidos. Diante desse panorama, 0 objetivo deste trabalho é
contribuir para que o trabalhador seja capaz de comprovar o assédio moral perante os tribunais.
Para alcancar esse proposito, serdo utilizadas as leis, doutrina e jurisprudéncia como base
bibliogréafica, proporcionando embasamento teérico consistente. Além disso, serdo explorados
os aspectos do @mbito processual, visando fornecer uma visao clara e objetiva do processo de
comprovacdo do assedio moral. A utilizacdo dessas fontes de conhecimento contribuird para
uma andlise fundamentada e uma abordagem sélida sobre o tema.

Segundo Ricardo Resende (2020) “pode-se conceituar Direito do Trabalho como o ramo
da ciéncia juridica que estuda as relagdes juridicas entre os trabalhadores e os tomadores de seus
servicos e, mais precisamente, entre empregados e empregadores”. Dentro dessa perspectiva,
vislumbra-se o fato de que a principal caracteristica do Direito do Trabalho € a tutela do
trabalhador, ao qual o contexto por traz se deu em decorréncia dos movimentos operarios e suas
reivindicagdes visando condigdes dignas no ambiente em que exerciam suas atividades laborais.

A Revolucdo Industrial no Brasil, embora tardia, trouxe grandes impactos para a
economia, sobretudo, para os trabalhadores, ao qual foram afetados pelas novas relacdes de
trabalho e 0 aumento exponencial de méo de obra. Sem institui¢cdes sindicais solidas para buscar
melhorias para a classe e com um cenario de poucas leis e garantias aos trabalhadores, a
consequéncia foi o desrespeito aos direitos fundamentais no ambiente de trabalho ao qual o

assédio moral prevalecia.



No contexto atual, apesar da inexisténcia de leis e regulamentagdes que tratem
especificamente acerca deste fendmeno e os incalculdveis casos de ocorréncia dessa pratica nos
ambientes de trabalho, € crucial apresentar os meios probatdrios e os principais instrumentos
normativos de protecdo aos trabalhadores vitimas de assédio moral. Nesse diapasdo, a
problemética que moveu a pesquisa advem da seguinte indagagdo: Em que medida a produgéo
probatdria constitui uma protecdo, ou ndo, do trabalhador vitima de assédio moral?

No primeiro capitulo deste trabalho, serdo abordados os conceitos e a ampla gama de
manifestacdes do assedio moral, visando fornecer ao trabalhador a capacidade de identificar
essas situacdes desde o inicio. O objetivo é oferecer uma compreensdo abrangente do tema e
conscientizar sobre os diversos comportamentos que configuram assédio moral. No segundo
capitulo, sera explorado o direito probatorio em si, incluindo os meios de prova disponiveis, 0s
aspectos processuais relevantes e a analise dos projetos de lei que buscam a tipificacdo do
assédio moral no Cédigo Penal. Além disso, serdo examinados 0s posicionamentos dos tribunais
e as leis que amparam os trabalhadores vitimas de assédio moral. Esse aprofundamento
permitira uma compreensao mais abrangente do processo de comprovacdo desses casos e das
garantias legais disponiveis.

Por fim, serdo apresentados os resultados obtidos, que refletirdo a efetividade ou a ndo
das leis relacionadas ao assédio moral no Brasil. Serdo apresentadas as consideraces finais, nas
quais serdo destacados os principais pontos discutidos ao longo do trabalho e oferecidas

reflexdes sobre a protecdo dos direitos dos trabalhadores diante do assedio moral.

2 METODOLOGIA

A presente pesquisa adota uma abordagem metodoldgica de sintese de fontes
bibliograficas, enquadrando-se como uma pesquisa bibliografica qualitativa. Seu principal
enfoque reside na analise interpretativa, compreensao e sintese do conhecimento existente sobre
0 tema, por meio de uma revisdo de literatura aprofundada. O objetivo é explorar diferentes
perspectivas, teorias, conceitos e argumentos presentes nas fontes bibliogréaficas selecionadas. O
tema abordado é o direito probatério do assédio moral no ambiente de trabalho a luz do sistema
juridico brasileiro. A relevancia desse estudo reside na salvaguarda do bem-estar dos
trabalhadores, na melhoria da produtividade, no desenvolvimento de politicas de protegéo e no
fortalecimento da responsabilidade corporativa.

Segundo Minayo (2002), a pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares.
Ela se preocupa, nas ciéncias sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado.
Ou seja, ela trabalha com o universo de significados. A contribuicdo de Minayo para a pesquisa

qualitativa é relevante ao proporcionar uma analise reflexiva e critica das fontes selecionadas,



enriquecendo 0 embasamento tedrico e metodoldgico do estudo. Isso melhora a abordagem
sobre o assedio moral no ambiente de trabalho, permitindo uma compreensao mais aprofundada
dos seus diversos aspectos, como causas, impactos, manifestacbes e estratégias de
enfrentamento.

A metodologia adotada neste estudo também é de carater explicativo e descritivo,
visando apresentar de forma minuciosa o conceito de assédio moral e suas caracteristicas, com
base em uma andlise aprofundada da doutrina juridica. A pesquisa explicativa compreende as
relacBes entre a producéo probatoria e a protecédo efetiva do trabalhador vitima de assédio moral,
ao passo que busca identificar os fatores que influenciam nessa relacéo. Ja a pesquisa descritiva
tem como objetivo descrever o assédio moral no ambiente de trabalho, suas manifestacdes,
impactos e as medidas legais de protecédo existentes no Brasil.

A selecédo das fontes bibliograficas foi pautada em uma abrangente revisdo da literatura
existente sobre o assédio moral no ambiente de trabalho, envolvendo a consulta de livros e
artigos especializados. Foram criteriosamente selecionados livros que abordassem o tema de
maneira abrangente, levando em consideracdo a relevancia do conteudo para a tematica em
estudo, bem como a atualidade das publicacGes e 0 acesso integral aos materiais.

A pesquisa bibliogréfica realizada neste trabalho contou com a contribuicdo de
renomados juristas no campo do Direito do Trabalho, como Carlos Henrique Bezerra Leite,
Rodolfo Mario Veiga Pamplona Filho e Amauri Mascaro Nascimento. A inclusdo desses autores
teve como objetivo fornecer materiais de qualidade, embasados em suas perspectivas e
contribuicBes para o tema em questdo. Suas obras e analises foram utilizadas como referéncias
tedricas, enriquecendo a fundamentacéo tedrica e permitindo uma abordagem sélida e embasada
sobre o assédio moral no ambiente de trabalho. Adicionalmente, é imperativo analisar o
problema da pesquisa a luz da Constituicdo, da Consolidacdo das Leis do Trabalho, Cédigo
Civil, Cddigo Penal e da Cartilha de Prevencdo do Assedio Moral, publicada pelo Tribunal
Superior do Trabalho (TST) e pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), além dos
posicionamentos dos tribunais em relacdo ao assédio moral.

Inicialmente, foi realizada uma reviséo da literatura, por meio de busca em bases de
dados, bibliotecas e recursos online, com o intuito de identificar e selecionar livros juridicos
relevantes sobre o assédio moral. Foram adotados critérios de selecdo, considerando a
atualidade, a credibilidade dos autores e a abrangéncia dos contetdos abordados e materiais
duplicados, ndo relacionados ao tema ou com contetdo insuficiente foram devidamente
excluidos.

No tocante a questdo temporal, o projeto de pesquisa foi planejado considerando que
cada etapa demandaria, em meédia, um més para sua consecucdao. Assim, estimou-se que 0

estudo completo levaria aproximadamente seis meses para sua conclusdo. Tal estimativa



considerou o tempo necessario para conduzir cada etapa de forma adequada, incluindo reviséo

bibliogréfica, coleta e analise de dados, redacdo e revisdo final do trabalho.

3 APRATICA DO ASSEDIO MORAL: CONCEITO E ASPECTOS GERAIS

No Brasil, somente a partir do ano 2000 comegou-se a debater no tocante ao assedio
moral e uma das primeiras definicGes e mais conhecidas sobre o tema foi dada pela psiquiatra
francesa Marie-France Hirigoyen, que em seu livro "Assédio moral: a violéncia perversa no
cotidiano" (2001), define o assédio moral como "qualquer conduta abusiva (gesto, palavra,
comportamento, atitude...) que atente, por sua repeti¢do ou sistematizacdo, contra a dignidade ou
integridade psiquica ou fisica de uma pessoa, ameacando seu emprego ou degradando o clima
de trabalho”. Do mesmo modo, trazendo o conceito para o ambito juridico, observa-se a
definicdo trazida por Sergio Pinto Martins, que destaca a natureza ilicita do assédio moral e a
maneira fugaz ao qual ela atenta a direitos fundamentais do trabalhador:

Conduta ilicita, de forma repetitiva de natureza psicolégica, causando ofensa a
dignidade, a personalidade e a integridade do trabalhador. Causa humilhacdo e
constrangimento ao trabalhador. Implica guerra de nervos contra o trabalhador, que é
perseguido por alguém. (MARTINS, 2008, p. 434).

Essa definicdo € fundamental para compreender a natureza e os efeitos do assédio moral,
ressaltando a sua gravidade e o impacto negativo que tem sobre a salde psicoldgica e o bem-
estar dos trabalhadores, dessa maneira, € possivel perceber a seriedade e a necessidade de
combaté-lo de forma efetiva. Rodolfo Pamplona Filho, Adriana Wyzykowski e Renato Barros

também conceituam o assédio moral de maneira mais genérica:

Conjunto de condutas abusivas e intencionais, reiteradas e prolongadas no tempo, que
visam a exclusdo de um empregado especifico, ou de um grupo determinado destes, do
ambiente de trabalho por meio do ataque a sua dignidade, podendo ser comprometidos,
em decorréncia de seu carater multiofensivo, outros direitos fundamentais, a saber: o
direito a integridade fisica e moral, o direito & intimidade, o direito ao tratamento ndo
discriminatdrio, entre outros. Essa definigdo enfatiza que o assédio moral no trabalho
envolve agBes que visam prejudicar a integridade fisica e psicologica do trabalhador,
além de destacar a dimensdo coletiva do problema, ao trazer a problematica do
desrespeito aos direitos fundamentais dos trabalhadores (P. FILHO; WYZYKOWSKI;
BARROS, 2016, p. 120).”

Desse modo, diante dessa definicao, € possivel verificar que o assédio moral no ambiente

de trabalho consiste em ac¢des intencionais que tém como objetivo prejudicar tanto a integridade



fisica quanto a integridade psicoldgica do trabalhador. Isso significa que o assédio moral ndo se
trata apenas de conflitos interpessoais ou pressdo no trabalho, mas de acdes deliberadas e
abusivas. Além disso, destaca a ilicitude da conduta ao mencionar o desrespeito a direitos
fundamentais estabelecidos na legislacao.

A jurisprudéncia como uma fonte importantissima de direito, que consiste em decisdes
judiciais proferidas por tribunais brasileiros, ajuda a estabelecer precedentes e orientar a
aplicacdo do direito em casos similares. Nesse sentido, tem entendido, também, o Tribunal

Regional do Trabalho da 5° Regido acerca da defini¢éo de assédio moral:

ASSEDIO MORAL. CONFIGURAGCAO. O assédio moral consiste em atos e
comportamentos praticados por empregador, superior hierdrquico ou colegas de
trabalho, que se traduzem em atitude de continua e ostensiva perseguicdo que
acarretem danos relevantes as condi¢des fisicas, psiquicas e morais da vitima. Uma vez
comprovada a sua ocorréncia, ha que se falar em direito ao pagamento de indenizagao.
(TRT-5 - RecOrd: 00001416320145050131 BA, Relator: LEA NUNES, 3% TURMA,
Data de Publicacéo: DJ 28/02/2019.)

Diante dos conceitos apresentados, verifica-se que todos enfatizam a conduta repetitiva e
sistematica do assedio moral, visto que essa habitualidade acaba se tornando o elemento-chave
para se ter o controle sobre a vitima. Desse modo, é indubitavel que esta é uma préatica que pode
acarretar sérias consequéncias para a saude fisica e mental dos trabalhadores, além de afetar o
ambiente de trabalho e a produtividade da empresa. E importante ressaltar que o assédio moral é
uma conduta inaceitavel, além disso, as empresas e organizac6es tém a obrigacdo de garantir um
ambiente de trabalho saudavel e seguro para todos os seus funcionarios, combatendo ativamente

todas as formas de violéncia no ambiente de trabalho.

3.1 TIPOLOGIAS

O assédio moral no ambiente laboral pode ser perpetrado independentemente do status
hierarquico do trabalhador, constituindo-se em um problema relevante. Assim sendo, o
propdsito deste tdpico consiste em examinar as distintas tipologias de assédio moral que se
manifestam nas relagdes empregaticias, apontando as principais peculiaridades e implicacdes
associadas a essa problematica. Dentre as tipologias do assédio moral mais relevantes,

destacam-se: o vertical, horizontal, misto e institucional.

3.1.1 Assédio moral vertical (ascendente e descendente)

O assédio moral vertical é o terror psicoldgico perpetrado por intermédio de um conjunto
de condutas abusivas e intencionais praticadas por uma ou mais pessoas com grau hierarquico
superior ou inferior ao da vitima. (PAMPLONA FILHO; SANTOS, 2020, p.62). Dessa forma, 0



assédio moral vertical pode ser classificado como ascendente ou descendente, dependendo do

agente envolvido.

No que tange o assédio moral vertical ascendente, trata-se do tipico caso de violéncia
psicoldgica perpetrada por um ou varios subordinados contra um superior hierarquico. E uma
espécie bem mais rara, porém, embora sua insignificancia estatistica, sua crueldade nao é menor
(GUEDES, 2003, p. 38).

Segundo a cartilha do TST, o assédio moral vertical descendente é caracterizado pela
pressdo dos chefes em relacdo aos seus subordinados, de maneira que este utiliza a sua condicéao
de autoridade para pbr o colaborador em situacdes desfavoraveis. Esse € o tipo mais comum, e a
titulo de exemplo tem-se a sobrecarga do trabalhador com multiplas tarefas, punicdes vexatorias
pelo cometimento de algum erro, dentre outros. Ambas as formas de asseédio moral vertical sdo
prejudiciais a satde mental e fisica das vitimas e ndo devem ser praticadas.

Dessa forma, em que se pese assédio moral vertical, é possivel verificar que tanto na sua
forma ascendente quanto a descendente, séo violagdes dos direitos fundamentais do trabalhador
e estd em desacordo com as normas legais e éticas que regem as relacdes de trabalho no Brasil.
As vitimas, assim que identificarem a préatica, devem buscar o amparo legal, denunciando a

situacdo e buscando medidas para combater e prevenir essa pratica.

3.1.2 Assédio moral horizontal

Conforme estabelecido na cartilha do Tribunal Superior do Trabalho (2021), assédio
moral horizontal ocorre entre pessoas de mesma hierarquia. E um comportamento instigado pelo
clima de competicdo exagerado entre colegas de trabalho. Essa préatica assemelha-se ao bullying,
uma vez que tem como alvo principal individuos vulneraveis, alguns exemplos claros dessa
préatica sdo: apelidos depreciativos, piadas, gestos obscenos, e isolamentos.

Segundo Maria Aparecida Alkimin, o assédio moral horizontal advém dos seguintes

motivos:

a) conflitos interpessoais que provocam dificuldades de convivéncia por qualquer
motivo pessoal (atributos pessoais, profissionais, capacidade, dificuldade de
relacionamento, falta de cooperacdo, destaque junto a chefia, discriminacdo sexual
etc.); b) competitividade/rivalidade para alcancar destaque, manter-se no cargo ou
disputar cargo, ou para obter promogdo. (ALKIMIN, 2009, pg. 64)

Pelas razbes expostas acima, é importante estar ciente de que o assedio moral néo se
restringe apenas a relacdo entre superior e subordinado, mas também pode ocorrer entre pares.

Portanto, diante do assédio moral horizontal, fica evidente que mesmo os colegas de trabalho



que compartilham o mesmo nivel hierarquico podem ser responsaveis por esse tipo de
comportamento abusivo. Assim como o assedio moral vertical, essa pratica representa uma clara

violacdo dos direitos fundamentais do trabalhador.

3.1.3 Assédio moral misto

Nessa modalidade a vitima é afetada por colegas e superiores hierarquicos, tornando o
ambiente de trabalho insuportavel e afetando sua dignidade e integridade. Desse modo, verifica-

se a definicdo trazida por Pamplona Filho e Silva:

O assédio moral misto, isto €, horizontal e vertical a0 mesmo tempo, caracteriza-se pela
coexisténcia entre o assédio moral horizontal, praticado por colegas de mesmo nivel
hierdrquico, e o assedio moral vertical, haja vista que o superior hierarquico pode
participar ou incentivar as condutas agressivas ou, por outro lado, nada fazer para
combater aquela situacdo (PAMPLONA FILHO; SANTQS, 2020, p.65).
Essa modalidade de assédio pode ser a mais grave e desafiadora por combinar elementos
tanto do assédio moral vertical quanto do assédio moral horizontal. E fundamental reconhecer e
combater esse tipo de assédio, garantindo assim a devida protecdo dos direitos fundamentais do

trabalhador.

3.1.4 Assédio moral institucional

Diante da dindmica acelerada das exigéncias do mundo profissional no século XXI, é
comum que o asseédio moral institucional se passe despercebido. As pressdes intensas e a busca
por resultados quase instantaneos muitas vezes levam os trabalhadores a se concentrarem apenas
nas tarefas, deixando de visualizar os padrdes de comportamento abusivos e humilhantes dentro

da organizacdo. Nesse sentido, verifica-se o assédio moral institucional como:

Prética sistematica e reiterada de variadas condutas abusivas e humilhantes, que podem
ser sutis ou explicitas, direcionadas para todos os funcionarios ou para alvos
determinados, a partir de um objetivo, que visa manipular trabalhadores e trabalhadoras
por meio de uma politica organizacional ou gerencial estabelecida pela empresa”
(cartilha do MPT, 2019, pag. 11).

Assim, nesse diapasdo, é possivel verificar que essa forma de assédio é sustentada por
uma politica organizacional ou gerencial, ao qual a préatica é legitimada pelas normas e valores
da organizacdo. A natureza sutil e enraizada na cultura organizacional pode dificultar a
identificacdo e combate efetivo, no entanto, € de extrema importancia conscientizar 0s

trabalhadores acerca dessa pratica que muitas vezes passa despercebida.



Portanto, além da criagdo de politicas mais robustas que visem a protecdo aos
colaboradores e a promogdo dos valores de respeito, ética e empatia, as empresas podem criar
um ambiente no qual o assédio moral seja inaceitdvel e sejam incentivadas acfes de apoio e

protecao aos trabalhadores.

3.2 Formas de incidéncia do assédio moral

Conforme as conceituacdes expostas, € possivel verificar assédio moral pode se
manifestar de diversas maneiras, sendo caracterizado principalmente por sua natureza repetitiva
e prolongada. Destarte, essa forma de violéncia psicolégica no ambiente de trabalho pode
apresentar uma ampla gama de manifestacdes, variando de acordo com as circunstancias,
podendo ser por meio de acBes diretas como gritos, humilhacdes e xingamentos, ou acgdes
indiretas como excluséo social, fofocas isolamento, dentre outros.

A Cartilha de Prevencdo ao Assédio Moral do Tribunal Superior do Trabalho (TST),
como meio de coibir essa pratica, traz consigo informacgdes importantes acerca das situacoes que
configuram a conduta no ambiente de trabalho: passar tarefas humilhantes, gritar ou falar de
forma desrespeitosa, espalhar rumores ou divulgar boatos ofensivos a respeito do colaborador,
ndo levar em conta seus problemas de salde, criticar a vida particular da vitima, atribuir
apelidos pejorativos, impor punicdes vexatorias, dentre muitas outras.

E incontestavel que o assédio moral constitui lesdo aos direitos trabalhistas e pode trazer
sérias consequéncias a vitima, e em razdo da gravidade do problema gera o dever de indenizar
como maneira de reparacdo. No entanto, incumbe destacar que as provas tem um papel
fundamental para ratificar a veracidade dos fatos, sendo que, a insuficiéncia e/ou inexisténcia
destas pode acarretar na improcedéncia do pedido. Desse modo, é necessario que as pessoas
conhecam a legislacdo que trata do assédio moral, bem como 0s aspectos processuais, a fim de
compreender como apresentar e utilizar adequadamente as provas em um processo.

Portanto, ter familiaridade com a legislacéo e os procedimentos relacionados ao assédio
moral é essencial para que os individuos possam compreender como coletar, apresentar e utilizar
as provas de forma eficaz em um processo. 1sso aumenta suas chances de sucesso ao buscar

justica e reparacdo em casos de assédio moral no ambiente de trabalho.

3.3 O direito probatdrio: conceito normativo e aspetos processuais

Segundo dados do Tribunal Superior do Trabalho (TST), no ano de 2021 foram
ajuizados, na Justica do Trabalho, mais de 52 mil casos relacionados ao assedio moral e mais de

trés mil relativos a assédio sexual em todo o Brasil. Esses nimeros corroboram a percepg¢éo de



que tais violéncias sdo numerosas e representam um problema significativo no mundo do
trabalho.

O assédio moral, como uma leséo ao direitos fundamentais, gera o dever de reparacdo ao
ofendido. Desse modo, quando se trata da tutela do sistema judiciario nacional ao trabalhador
vitima de assédio moral, é possivel verificar que ndo existem leis especificas tratando
exclusivamente do fendmeno, todavia, “ainda que inexistente uma legislacao especifica sobre o
assédio moral, a questdio ndao desagua na absoluta desprotecdo ao empregado assediado”
(FONSECA, 2007, p. 39), conforme sera vislumbrado ao longo do trabalho.

Destarte, 0 primeiro passo a ser tomado apos identificar a pratica do assédio moral é que a
vitima faca a denuncia em quaisquer destes meios disponiveis, como espacos de ouvidoria da
empresa, ao seu sindicato ou associacdo, ao Ministério Pubico do Trabalho- MPT da sua
localidade, inclusive via on line ou pelo aplicativo “Pardal” e Centros de Referéncia de Saude
do Trabalhador- CERESTSs. Além disso, podera avaliar a possibilidade de ingressar com acéo
judicial de reparacdo de danos morais com o auxilio de um advogado trabalhista.

No que tange a questdo probatoria, segundo Carlos Henrique Bezerra Leite (2010, p.554),
pode-se dizer, que prova, nos dominios do direito processual, € 0 meio licito para demonstrar a
veracidade ou ndo de determinado fato com a finalidade de convencer o juiz acerca da sua
existéncia inexisténcia.

Segundo Sérgio Pinto Martins (2023), provar é convencer alguém sobre alguma coisa.
Provar € convencer o juiz sobre os fatos da causa. Assim, direito probatério exerce um papel de
extrema importancia no contexto do processo judicial, pois tem como objetivo comprovar 0s
danos sofridos e desempenha um papel essencial na fase processual, ja que a regra fundamental
é que os fatos devem ser comprovados e 0s meios utilizados para essa comprovacdo devem ser
licitos, conforme o artigo 5°, LVI, CF, ao qual refere-se a admissibilidade das provas, sendo o
magistrado o destinatario dessas evidéncias.

Conforme os incisos | e Il do artigo 818 da CLT e artigo 373 do CPC, “cabera ao
reclamante a comprovagdo dos fatos constitutivos de seu direito e ao reclamado, quanto a
existéncia de fato impeditivo, modificativo ou extintivo de direito do reclamante”. E evidente
que as provas no assédio moral devem ser feitas pelo trabalhador, devendo este comprovar o
nexo causal entre o comportamento do assediador e os danos a sua saude fisica e mental.

Considera-se um desafio a coleta de provas e evidéncias, porém isso ndo quer dizer que
seja impossivel, pois sabe-se que como principal caracteristica, 0os casos de assédio moral
costumam ocorrer de forma persistente e repetitiva, e por isso, essa repeticdo dos
comportamentos abusivos torna-se relevante para se buscar comprovacao do assédio e o direito

a indenizacdo. Assim, € de suma relevancia salientar que a vitima pode utilizar todos 0s recursos



e estratégias disponiveis, dentro do &mbito da lei, para comprovar os fatos, conforme dispbe o
artigo 369 do Cadigo de Processo Civil- CPC:

As partes tém o direito de empregar todos os meios legais, bem como os moralmente
legitimos, ainda que néo especificado neste Cddigo, para provar a verdade dos fatos em
que se funda o pedido de defesa e influir eficazmente na conviccdo do juiz (BRASIL,
2015)

E importante ter ciéncia de que para se provar os fatos, admitem-se inimeros meios de
provas além do proprio depoimento, desse modo, com base na cartilha do assedio moral
disponibilizada pelo TST e a obra de Robson Zanetti (2008), foi possivel trazer meios
probatorios disponiveis ao trabalhador. O primeiro deles é a prova testemunhal, ainda que uma
SO, pois ira apresentar um papel fundamental na comprovacdo dos fatos relatando aspectos
cruciais do caso em questdo. Além disso, serdo admitidas gravacgdes telefonicas entre as partes
(sem ser realizada por terceiro), prints de mensagens em aplicativos, e-mails, post-its, gravacoes
do circuito interno da empresa e videos de seguranga.

Segundo Sergio Pinto Martins (2023), é cedico que o 6nus da prova é distribuido
conforme o artigo 818, incisos | e Il da CLT e, ou seja, incumbe ao autor os fatos
constitutivose ao réu os fatos extintivos, modificativos e impeditivos do direito do autor. No
entanto, é valido ressaltar que seria justificavel adotar uma abordagem semelhante a prevista
no artigo 6°, inciso VIII do Cddigo de Defesa do Consumidor e artigo 373, inciso 1° do

Cddigo de Processo Civil, em que podera ocorre a inversao do énus da prova.

O proprio Codigo de Defesa do Consumidor veio abeberar-se nas disposi¢des do
processo do trabalho, quando menciona a inversdao do énus da prova em favor do
consumidor, a interpretagdo mais favordvel ao consumidor, que tem paradigma na
protecdo ao hipossuficiente, ao trabalhador, inclusive no campo processual do
trabalho” (MARTINS, 2023, pag.33)

Desse modo, essa inversdo se faz necessaria devido a hipossuficiéncia do trabalhador,
além da dificuldade significativa em comprovar os casos de assédio moral em juizo, permitindo
que a vitima ndo fique em desvantagem na busca pela comprovacao dos fatos.

Assim, ainda dentro do ambito processual, sendo provados os fatos e comprovado o

nexo de causalidade, o juiz devera fixar o valor da indeniza¢do. Um outro ponto importante a
ser destacado é acerca da dispensa indireta. Muitas vezes, como forma de evitar os custos
associados a demissdo do trabalhador, os empregadores submetem seus funcionarios a
situacOes desconfortaveis, nas quais o assedio moral pode surgir como uma estratégia para
induzir o pedido de demissdo por parte do empregado. Por isso, quando o vinculo de

emprego extingue-se por iniciativa do empregado, este tem reduzidos os seus direitos se



comparado a demissé@o sem justa causa realizada pelo empregador.

O empregado que pede demissao deve dar aviso prévio ao empregador e, se ndo o fizer,
perde o direito aos salarios do respectivo periodo, podendo o empregador reter o saldo
de salério para se compensar. Ao demissionario, apesar do blogueio do Fundo de
Garantia, serd pago o 13° salario proporcional, nos termos do art. 1° da Lei n. 4.090,
fixando-se a jurisprudéncia nesse sentido, na conformidade da STST n. 157. O
empregado que pedir demissdo antes de completar 12 meses de emprego tera, também,
direito as férias proporcionais por forca da diretriz estabelecida pela Convengao n. 132
da OIT, ratificada pelo Brasil (NASCIMENTO, 2020, pag. 883).

Ao optar pela demissdo voluntéria, o trabalhador abre méo de direitos como o aviso
prévio indenizado e a multa de 40% sobre o saldo do FGTS. No entanto, quando o empregado
deseja encerrar o contrato de trabalho devido a comportamentos graves e ilicitos por parte do
empregador, surge a possibilidade da rescisdo indireta como um mecanismo de protecdo e

garantia dos seus direitos.

A resciséo indireta, de acordo com Nascimento (2014),denomina-se como “aquela que
tem como motivo um fato ocorrido na empresa e que torna para o empregado, insuportavel a
continuidade do vinculo na empresa”. Dessa maneira, diante de tais situacbes ao qual o
trabalhador ndo consegue mais permanecer no emprego, podera ser feita a rescisao indireta do
contrato de trabalho para que seja garantidos os seus direitos, conforme prevé as hipdteses

elencadas no artigo 483 da CLT:

Artigo 483 CLT: O empregado poderé considerar rescindido o contrato e pleitear
a devida indenizagdo quando:

a) forem exigidos servigos superiores as suas for¢as, defesos por lei, contrarios aos
bons costumes, ou alheios ao contrato;

b) for tratado pelo empregador ou por seus superiores hierarquicos com rigor
excessivo;

c) correr perigo manifesto de mal consideravel;

d) ndo cumprir o empregador as obrigacdes do contrato;

e) praticar o empregador ou seus prepostos, contra ele ou pessoas de sua familia, ato
lesivo da honra e boa fama;

f) o empregador ou seus prepostos ofenderem-no fisicamente, salvo em caso de
legitima defesa, propria ou de outrem;

g) o empregador reduzir o seu trabalho, sendo este por pega ou tarefa, de forma a afetar
sensivelmente a importancia dos salarios.
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Desse modo, para obter a rescisdo indireta, 0 empregado deve ingressar com uma
acao na justica do trabalho, apresentando os fatos e provas que comprovem a ocorréncia da
falta grave por parte do empregador. E por meio desse processo judicial que o juiz ira
analisar as alegagcOes e provas apresentadas, decidindo se a rescisdo indireta deve ser
reconhecida e concedendo ao empregado as verbas rescisérias correspondentes. Posto isto,
de acordo com a doutrina de Carlos Bezerra Leite (2019), verifica-se que é assegurado ao

trabalhador dentro da resciséo indireta 0 pagamento das respectivas verbas trabalhistas:

e Saldo de salério, se existente;

e Aviso-prévio ou indenizacgdo correspondente (ao aviso);
e Abono de 1/3 sobre as férias;

e [érias vencidas ou proporcionais;

e 13°salario proporcional,

e Multa de 40% sobre o FGTS.

Assim, conforme destaca Nascimento (2014), “caso a acdo seja procedente, tera
assegurados todos os direitos rescisorios, como se tivesse sido dispensado sem justa causa’.
Dessa maneira, é possivel observar uma discrepancia entre os direitos garantidos na rescisao
indireta e no pedido de demisséo, sendo a rescisdo indireta mais viavel nos casos de assédio
moral ou outras situacbes graves e ilicitas por parte do empregador. Nesse sentido, é

importante mencionar que a jurisprudéncia nacional tem se posicionado da seguinte forma:

ASSEDIO MORAL. RESCISAO INDIRETA. Restou caracterizado o assédio
moral no caso dos autos o que justifica a rescisdo indireta do contrato de
trabalho em epigrafe, jA que os atos e atitudes praticados pelos prepostos do
reclamado sdo suficientes para tornar insustentavel a continuagdo da relacdo de
emprego, caracterizando o ilicito trabalhista previsto no artigo 483, e da CLT,
motivo pelo qual mantenho a rescisdo indireta do contrato de trabalho. Recurso
provido apenas para modificar os fundamentos da rescisdo indireta.

(TRT-3 - RO: 00117144420175030036 MG 0011714-44.2017.5.03.0036, Relator:
Oswaldo Tadeu B.Guedes, Data de Julgamento: 26/04/2019, Quinta Turma, Data de
Publicacéo: 03/05/2019.)

No contexto apresentado, € notorio que a rescisao indireta do contrato de trabalho
surge como uma alternativa para proteger o trabalhador diante das violagdes de seus direitos.

Essa medida se torna necessaria quando é inviavel continuar no emprego devido as violagdes
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sofridas. Assim, a rescisdo indireta permite ao trabalhador encerrar o contrato de trabalho,

garantindo seus direitos e preservando sua integridade.

3.4 Dos instrumentos normativos de prevencdo a pratica do assédio moral

O assédio moral € uma forma de violéncia que pode trazer sérios prejuizos a vida
emocional e profissional do individuo, gerando danos a saude fisica e metal, por isso, verifica-
se que sdo condutas incompativeis com a Constituicdo Federal, a Consolidacdo das Leis do
Trabalho e as leis que regulam da dignidade da pessoa humana. Por conseguinte, é importante
salientar que devido a relevancia do assunto, o Conselho Nacional de Justica (CNJ), o
Ministério Publico do Trabalho (MPT) e o Tribunal Superior do Trabalho (TST) elaboraram
cartilhas para conscientizar os trabalhadores acerca do tema, fornecendo informacdes precisas
e apresentando medidas para prevenir e combater o assédio moral.

Os Tribunais Regionais do Trabalho sdo 6rgdos da Justica do Trabalho no Brasil,
responsaveis por julgar os processos trabalhistas em segunda instancia. Existem 24 TRTs
distribuidos em diferentes regides do pais, sendo competentes para julgar recursos contra as
decisbes proferidas pelos juizes do trabalho de primeira instancia. Esses tribunais tém a
funcdo de garantir a aplicacdo da legislacéo trabalhista e resolver conflitos entre empregados e
empregadores, buscando a justica e a protecdo dos direitos dos trabalhadores. Além de serem
responsaveis por julgar as acdes trabalhistas em ambito regional no Brasil, eles também
promovem projetos e palestras para disseminar conhecimentos sobre direito do trabalho e
conscientizar os trabalhadores e empregadores sobre seus direitos e obrigacdes. Isso contribui
para uma maior efetividade da legislacéo trabalhista e fortalecimento da protecdo dos direitos
dos trabalhadores.

O Ministério Publico do Trabalho é o ramo que tem como funcéo a fiscalizacdo do
cumprimento da legislacé@o trabalhista, competindo também a ele propor acdes a agéo civil
publica no ambito da Justica do trabalho para a protecdo dos trabalhadores. Nesse sentido, o
MPT funciona como meio de dendncia, fiscalizacdo e promogdo de acbGes na defesa de
direitos dos trabalhadores.

No Brasil, embora a lei ndo seja clara e especifica quanto ao assunto do assédio moral,
ha diversos dispositivos legislativos que poderéo ser utilizados para a protecdo do trabalhador,
como a Constituicdo Federal, CLT, Cddigo Civil. Essas normas estabelecem principios e

direitos fundamentais, como a dignidade da pessoa humana, a igualdade, a protecdo a
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integridade fisica e moral, e o dever de reparacdo por danos causados a terceiros. Dessa
forma, essas leis podem ser utilizadas como base para responsabilizar e punir 0s agressores e
buscar a devida protecéo do trabalhador vitima de assédio moral.

A Constituicdo Federal do Brasil, em seu artigo 1°, incisos Il e IV, estabelece a
dignidade da pessoa humana e o valor social do trabalho como um dos principios
fundamentais do Estado brasileiro. Além disso, o artigo 5° , inciso Ill, assegura o direito de
todas as pessoas a ndo serem submetidas a tortura, tratamento desumano ou degradante. O
mesmo artigo garante a inviolabilidade da intimidade, vida privada, honra e imagem das
pessoas, estabelecendo o direito a indenizagao por danos materiais ou morais decorrentes de
sua violacdo. Essas disposices constitucionais evidenciam a importancia da protecdo dos
direitos fundamentais dos individuos, uma vez que o assédio moral constitui uma lesdo a
esses principios.

A Consolidacdo das Leis do Trabalho, em seu artigo 483 vai trazer a rescisdo
indireta do contrato de trabalho como recurso para conceder as verbas rescissorias
correspondentes, como se fosse demissdo sem justa causa para o trabalhador que teve
violado seus direitos pelo empregador.

Apesar de o Cdodigo Penal ndo estabelecer um tipo penal especifico para o assédio
moral, ele contempla crimes contra a honra que podem ser aplicaveis nessas situacdes.
Esses crimes estdo previstos nos artigos 139 e 140 do Codigo Penal. A difamacdo,
conforme o artigo 139, ocorre quando alguém imputa a vitima um fato ofensivo a sua
reputacdo, atingindo sua honra. J& a injuria, descrita no artigo 140, consiste em atos que
ofendem a honra e a dignidade da pessoa.

Além disso, no artigo 147, o Cddigo Penal trata do crime de ameaca, que pode ser
aplicado em situagBes de assedio moral em que a vitima sofre ameagas de natureza fisica,
psicoldgica ou moral. Embora o Cédigo Penal ndo aborde diretamente o assédio moral
como um tipo penal especifico, esses crimes contra a honra e a ameaga podem ser utilizados
para responsabilizar o agressor em casos de assédio moral, desde que as condutas se
enquadrem nas descri¢des legais e sejam devidamente comprovadas.

A Lei n° 13.467/2017 (reforma trabalhista), em seu artigo 223-G vai estabelecer
critérios que consideram a gravidade e a natureza das ofensas para avaliar os danos
extrapatrimoniais causados, incluindo a definicdo de um limite para a indenizagdo a ser

concedida.
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Por fim, a Lei n° 11.948/2009 também é uma importante ferramenta na tentativa de
coibir o assédio moral, visto que em seu art. 4° que fica vedada a concessao ou renovagao de
quaisquer empréstimos ou financiamentos pelo BNDES a empresas da iniciativa privada cujos
dirigentes sejam condenados pela pratica. Destarte, é fundamental fornecer aos trabalhadores
informacdes sobre as politicas e leis relacionadas ao assédio moral, pois tratam-se de grandes

marcos que contribuem para a prevencgéo e o combate.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 As normas processuais como mecanismos de protecdo do trabalhador

No que se refere aos mecanismos de protecdo ao trabalhador, embora a legislacdo néo
aborde detalhadamente o assédio moral, é possivel identificar diversas normas que podem ser
invocadas para tutelar os direitos daqueles que sdo vitimas dessa forma de violéncia no
ambiente de trabalho, além de érgdos como as Superintendéncias Regionais do Trabalho e
Emprego, que sdo unidades de atendimento responsaveis pela execucdo, supervisao e
monitoramento de acGes relacionadas, além de funcionar como um meio de denuncia.

A Constituicdo Federal de 1988, estando no topo da hierarquia das normas, estabelece
direitos e garantias que ndo devem ser violados, todavia, o assédio moral vem a ferir os
principios dignidade da pessoa humana e o valor social do trabalho, presentes no art. 3° e
artigo 1°, inciso IV, ambos da CF de 88. No que tange a Consolidacdo das Leis do Trabalho,
0s principios gerais podem ser invocados na defesa dos direitos dos trabalhadores, além disso,
traz consigo no artigo 483 a modalidade de rescisdo indireta do contrato de trabalho nesse
caso.

Na esfera penal, por mais que se trate de uma conduta ilicita, ndo ha tipo penal para o
assédio moral. Entretanto, o Cddigo Civil estabelece em seu artigo 186 acerca dos atos
ilicitos: “Aquele que, por agdo ou omissdo voluntdria, negligencia ou imprudéncia, violar
direito e causar dano a outrem, ainda que EXCLUSIVAMENTE MORAL, comete ato ilicito”,
ou seja, o dispositivo ndo trata especificamente do assédio moral, todavia poderéa ser utilizado
como fundamento para a propositura de uma acdo. Do mesmo modo, tém-se a Lei n°
13.467/2017 (Reforma Trabalhista) ao qual incluiu em seu rol o artigo 223-G, que estabelece
diretrizes para a configuragdo do assédio moral no ambiente de trabalho e a consequente
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responsabilizacdo do empregador, definindo parametros conforme a gravidade da natureza da

ofensa para a apuracdo dos danos extrapatrimoniais, entre eles a tarifacdo da indenizacéo.

Art. 223-G 8 1° — Se julgar procedente o pedido, o juizo fixara a indenizagdo a ser
paga, a cada um dos ofendidos, em um dos seguintes parametros, vedada a
acumulacéo:

| — Ofensa de natureza leve, até trés vezes o Gltimo salario contratual do ofendido;

Il — Ofensa de natureza média, até cinco vezes o Ultimo salario contratual do
ofendido;

Il — ofensa de natureza grave, até vinte vezes o Ultimo salario contratual do
ofendido;

IV — Ofensa de natureza gravissima, até cinquenta vezes o Ultimo saléario contratual
do ofendido.

Assim, é possivel verificar que embora a legislacdo ndo trate especificamente e
exclusivamente do assédio moral, é importante destacar que hé& principios e direitos
fundamentais previstos na legislacdo trabalhista e constitucional podem ser aplicados na
defesa dos trabalhadores em situacdes de assédio moral, sendo necessario uma interpretacao
ampla e criativa das normas existentes, a fim de proporcionar a devida protecdo ao individuo
afetado por essa prética prejudicial. Nesse diapasdo, a vitima pode pleitear uma acéo
requerendo indenizacdo por danos morais (danos psicoldgicos ou a imagem/honra) e/ou danos

materiais (prejuizos financeiros).

4.2 Projetos de Lei (PL) voltados para a tipificacdo do assédio moral no ambiente de
trabalho

Os Projetos de Lei (PL) sdo ferramentas essenciais para transformar propostas em leis
efetivas, sendo crucial que sejam aprovados pelo Poder Legislativo por meio de um processo
democréatico. Nesse contexto, considerando a relevancia do tema do assédio moral e ante a
auséncia de lei especifica que trate desse problema, é fundamental que sejam elaboradas e
apoiadas iniciativas legislativas que visem coibir e punir essa préatica prejudicial no ambiente
de trabalho.

Destarte, ao longo de muitos anos, varias propostas foram apresentadas, tem-se como
exemplo o Projeto de Lei 4742/01, de autoria de Marcos de Jesus (PL/PE), que tipifica, no
Caodigo Penal, o crime de assédio moral no ambiente de trabalho, visando a introducéo do
artigo 146-A.

Este PL a prevé uma pena de detengdo de um a dois anos e multa, aumentando um

terco se a vitima for menor de 18 anos. Trata-se de uma excelente proposicéo legislativa que
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visa penalizar a quem ofende reiteradamente a dignidade da vitima. No entanto, é importante
ressaltar que esse Projeto de Lei esta em tramitacdo desde 2001 e teve sua Ultima atualizacdo
em 12 de marco de 2019. Apos ter sido aprovado pela Camara dos Deputados, foi
encaminhado ao Senado Federal para analise, possiveis modificacBes e aprovacao.

O PL n° 5503/2016 de autoria de Alfredo Nascimento (PR/AM), ao qual na sua
ementa “acrescenta dispositivo no Decreto- Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940 — Cédigo
Penal para instituir o crime de assédio moral”: Art.216-B. Esta proposta institui como pena
“reclusao, de um a trés anos e multa. § 2° Em caso de deficiéncia mental ou menor de 18
(dezoito) anos a pena ¢ aumentada em um terco”.

Além disso, é importante salientar acerca do PL n° 7461/2017, de autoria de Carlos
Henrique Gaguim (PTN/TO), que também visa tipificar o assédio moral, como objetivo de
acrescentar o artigo 203-A, que institui a pena de detencdo, de um a dois anos. Porém,
atualmente o PL n° 7461/2017 e PL n° 5503/2016 encontram-se arquivados, em face da
aprovacao em Plenério da Subemenda Substitutiva Global ao Projeto de Lei n° 4.742 de 2001
(principal), adotada pela Relatora da Comisséo de Constituigéo e Justica e de Cidadania.

A demora no processo legislativo pode ser um desafio, mas é fundamental que haja
esforcos continuos para promover avangos e garantir a efetiva protecdo dos trabalhadores
contra 0 assédio moral no ambiente de trabalho. Percebe-se que h& o anseio na busca pela
regulamentacdo de situacdes que envolvem essa prética ilicita, com a finalidade de punir os

infratores que assediam moralmente os trabalhadores no ambiente de trabalho.

4.3 Jurisprudéncia: posicionamentos dos tribunais em casos de assédio moral no
ambiente de trabalho

O assedio moral atenta os direitos fundamentais da vitima, e nos casos em que a
culpa € comprovada, é devida a indenizacdo correspondente. Nesse sentido, € possivel
verificar que a jurisprudéncia patria tem se preocupado com o éxito na comprovacao do ato,
resultando em muitos julgamentos improcedentes devido a falta de provas substanciais.

Assim, acerca o tema, é importante trazer decisdes neste sentido para elucidacao:

RECURSO ORDINARIO DA RECLAMADA. ASSEDIO MORAL. NAO
COMPROVAGCAO. INDENIZACAO INDEVIDA. O assédio moral fica
configurado quando ha atos reiterados e abusivos, um processo discriminatorio de
situagBes humilhantes e constrangedoras. Nos termos dos arts. 818, I, da CLT e 373,
I do CPC, o 6nus da prova seria do autor o que dele ndo se desincumbiu, pois
deixou de comprovar nos autos o alegado assédio. Assim, na auséncia de prova
especifica da ocorréncia do alegado assédio moral, resta indevida a indenizagdo por
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danos morais. Recurso Ordinario da reclamada conhecido e provido. RECURSO
ORDINARIO DO RECLAMANTE. 1. ACUMULO DE FUNCAO. NAO
CONFIGURACAO. Ocorre propriamente o acOmulo de funcdo quando o
empregador exige esforco ou capacidade acima do que foi contratualmente ajustado,
ou se houver previsdo legal capaz de autorizar a majoracdo salarial. No caso, 0
reclamante, ao longo de seu contrato de trabalho, ndo exercia atividades além
daquelas inerentes a funcdo para a qual foi contratado. (TRT-11
00001796420185110003, Relator: LAIRTO JOSE VELOSO, 22 Turma)

DANO MORAL. ASSEDIO MORAL. AUSENCIA DE COMPROVACAO.
PEDIDO DE INDENIZACAO. IMPROCEDENCIA. O assédio moral, por
representar conduta grave praticada pelo empregador, exige prova robusta para
sua configuracdo, cumprindo a parte reclamante se desvencilhar de tal encargo
probatdrio, na forma do art. 818 da CLT. N&o restando demonstrada uma conduta
patronal especifica que tenha atingido os direitos da personalidade da empregada,
outra solu¢do ndo ha do que julgar improcedente o pedido de indenizacdo por danos
morais. Recurso a que se nega provimento. (TRT-13 - RO: 00009462020195130001
0000946-20.2019.5.13.0001, Data de Julgamento: 13/07/2021, 2* Turma, Data de
Publicacdo: 16/07/2021)

De acordo com os julgados, fica evidente que a vitima do assédio moral é responsavel
por obter as provas do ocorrido. No entanto, a inversdo do 6nus da prova pode ser uma
medida significativa, uma vez que transferiria a responsabilidade de comprovar a inexisténcia
do assédio moral para o acusado. Essa inversdo pode facilitar o acesso a justica para as

vitimas, garantindo que tenham uma posi¢do mais favoravel na busca por reparacéo.

4.4 A dificuldade probatoéria do Assédio Moral: analise da (in)efetividade normativa

Embora o assédio moral seja uma ocorréncia frequente, convém destacar que sua
comprovacdo em juizo apresenta desafios significativos e por mais que se tenha tantas
politicas de prevencdo, nem todas as empresas as adotam e garantem ao colaborador um
ambiente de trabalho seguro e respeitoso, desse modo, é evidente que o efeito na esfera
pratica € muitas vezes é limitado em razdo desse fator. Quanto a existéncia das normas que
abarcam o assédio moral, é possivel verificar que o processo legal para combater o assédio
moral pode ser muito demorado e burocratico, o que pode desencorajar as vitimas a
prosseguir com suas denuncias e reparacdo legal, além da dificuldade probatdria, que € um
desafio a ser enfrentado.

O assedio moral muitas vezes ocorre de forma velada e oculta, o que dificulta sua
comprovacdo. Mesmo quando presenciado por outras pessoas, como colegas de trabalho, o
medo de represalias e consequéncias negativas pode fazer com que ndo testemunhem. Essa
dificuldade em obter provas e testemunhos torna o processo de comprovacéo do assédio moral

complexo devido a diversos fatores. Além disso, algumas normas existentes podem nao ser
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efetivas o suficiente para lidar adequadamente com o problema do assédio moral no ambiente
de trabalho. As legislaces trabalhistas podem ndo abordar de forma abrangente essa questéo,
e a falta de mecanismos eficazes de protecdo e puni¢do pode contribuir para a perpetuagéo
desse problema.

Para lidar com essa questdo, seria benéfico contar com legislacdo ainda mais
especifica sobre o assédio moral, uma justica mais célere e a garantia da inversdo do 6nus da
prova nessas situacoes, ja que isso colocaria a responsabilidade de comprovar a inexisténcia
do assédio moral sobre o empregador, facilitando o acesso a justica para as vitimas. Tem-se a
Lei n® 13.467/2017, os principios da Constituicdo Federal, o Codigo Civil, Consolidacdo das
Leis do Trabalho e algumas Resolugdes na defesa do trabalhador, porém se faz necessério
aprimorar e ampliar as normas existentes, aumentar a conscientizagdo e melhorar a divulgagéo
das cartilhas de prevencdo, alem de garantir uma protecdo efetiva contra essa forma de
violéncia no ambiente de trabalho.

A aprovacao do Projeto de Lei (PL) 4742/01, que propde a tipificacdo do assédio
moral no Cddigo Penal, poderia se configurar como uma ferramenta relevante e eficaz no
combate a essa pratica prejudicial. Essa iniciativa representaria um meio mais seguro para
que as vitimas busquem reparacdo e punicdo dos agressores, além de potencialmente
contribuir para a reducéo dos indices de assédio moral no Brasil. Ao criminalizar o assédio
moral, o PL 4742/01 traz uma maior visibilidade e importancia ao tema, sinalizando que tal
comportamento € inaceitavel e passivel de consequéncias legais. A existéncia de uma
legislacdo penal especifica permitiria que as vitimas tenham uma via legal mais clara para
buscar justica e responsabilizacdo dos agressores. Além disso, poderia ter um efeito
dissuasorio, contribuindo para a conscientizagdo sobre a gravidade dessa préatica e
encorajando as empresas a adotarem politicas internas mais efetivas de prevencdo e
combate ao assédio moral.

Portanto, a complexidade do processo de comprovacao do assédio moral, juntamente
com a possivel falta de efetividade das normas existentes, sdo desafios que devem ser
enfrentados para combater e prevenir o assedio moral no ambiente de trabalho contando com
esforcos colaborativos entre empregadores, trabalhadores, legisladores e instituicbes para que
se possa garantir as vitimas uma seguranca melhor em face da sua vulnerabilidade, além do

fortalecimento dos mecanismos de dendncia e a adocgdo de préticas preventivas.

CONSIDERACOES FINAIS
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Este trabalho teve como objetivo abordar a dificuldade probatoéria do assédio moral no
ambiente de trabalho, utilizando as normas processuais como principal mecanismo de
protecdo disponivel para os trabalhadores. Para alcancar esse objetivo, adotou-se uma
abordagem metodoldgica que consistiu na sintese de fontes bibliogréaficas, incluindo a
doutrina de renomados juristas brasileiros, bem como as leis, principios aplicaveis e
jurisprudéncia. Dessa forma, procurou-se destacar a importancia de buscar amparo nas
normas existentes e utilizar os mecanismos processuais disponiveis para buscar a justica e a
protecao dos direitos dos trabalhadores vitimas de assédio moral.

Sendo assim, a analise realizada permite concluir que as leis existentes apresentam
uma inefetividade evidente diante da problematica do assédio moral, uma vez que ha a
necessidade da tipificacdo. A auséncia de uma legislacdo especifica no Brasil sobre o tema
implica na necessidade de recorrer aos principios trabalhistas para a defesa dos trabalhadores
afetados por esse fendmeno. Nesse sentido, € imprescindivel buscar outros meios e
instrumentos legais para lidar com o assédio moral, a fim de garantir uma protecdo mais
efetiva aos trabalhadores e combater essa forma de violéncia no ambiente de trabalho.

A anélise revelou que a dificuldade probatéria do assédio moral é uma realidade.
Apesar de verificar algumas formas de obtencéo de provas, constatou-se que ndo é uma tarefa
facil adquiri-las. No entanto, é fundamental reconhecer que a dificuldade probatdria ndo deve
desencorajar as vitimas de assédio moral a buscar justica, sendo que a conscientizacdo sobre
essa realidade, o fortalecimento das leis e a disseminacdo de boas praticas no ambiente de
trabalho sdo caminhos importantes para enfrentar o assédio moral e garantir a protecdo dos
trabalhadores, além de ofertar um ambiente labora saudavel e respeitoso.

Além disso, se faz necessario ressaltar também, que a aprovacdo do Projeto de Lei
4742/01 seria uma medida eficaz para reduzir significativamente os casos de assedio moral,
uma vez que ao tipificar a conduta, as vitimas terdo uma base legal mais forte para buscar
reparacao e justica. Ao estabelecer uma definicao clara e precisa do assedio moral como um
crime ou infracdo, a lei proporciona uma base legal sélida para punir 0s agressores e proteger
o ofendido. No entanto, é importante esclarecer que a eficacia da lei depende ndo apenas da
sua aprovacdo, mas também da sua efetiva implementacdo e fiscalizagdo. Portanto, é
fundamental que haja um comprometimento das autoridades, empresas e da sociedade em
geral para combater o assédio moral de forma abrangente e efetiva.

Por fim, percebe-se que, apesar de ndo esgotar a discussdo sobre o tema, a presente
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pesquisa atingiu o seu objetivo e demonstrou, dentro do recorte proposto, que o assedio moral
é uma realidade vivenciada por muitos trabalhadores e que essa pratica precisa ser largamente
combatida, principalmente criando condi¢des probatérias para as vitimas a fim de que
possam, juridicamente, obter uma tutela favoravel e a sancéo devida aos agressores. Percebe-
se que a conscientizacdo sobre a pratica, bem como o fornecimento dos instrumentos que se
tem para exercer a defesa contra essa realidade social, mostrou a relevancia dessa pesquisa
académica que tem por finalidade provocar a alteracdo do fenémeno social estudado.
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